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นโยบายการประกนัคุณภาพการศึกษา   ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษา 
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี ขอนแก่น  ปีการศึกษา  2553-2554 
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นโยบายการประกนัคุณภาพการศึกษาของกระทรวงสาธารณสุข 
 กระทรวงสาธารณสุขไดป้ระกาศนโยบายก ารประกนัคุณภาพการศึกษาของกระทรวงสาธารณสุข 
เม่ือวนัท่ี ๑๔  มกราคม  พ.ศ.  ๒๕๔๑  ดงัน้ี 
๑.   กระทรวงสาธารณสุขจะใชก้ารประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นกลยทุธ์ท่ีส าคญัในการผลิตบุคลากร
สาธารณสุขท่ีมีคุณภาพ เพื่อตอบสนองนโยบายการพฒันาสาธารณสุขของประเทศและนโยบายของ
รัฐบาลตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี ๘ ท่ีเนน้คนเป็นศูนยก์ลางการพฒันา 
 ๒.  เร่งรัดและส่งเสริมใหมี้การจดัตั้งระบบประกนัคุณภาพการศึกษาในวทิยาลยั ฯ สังกดักระทรวง
สาธารณสุขโดยยดึหลกัการใหอิ้สระและเสรีภาพแก่วทิยาลยัฯ ในการพฒันาแนวคิดการปฏิบติัพนัธกิจทุก
ดา้น 

 ๓.   ส่งเสริม สนบัสนุนใหพ้ฒันากลไกการประกนัคุณภาพในวทิยาลยัฯ โดยน าองคป์ระกอบการ
ควบคุมคุณภาพในการจดัการศึกษาเป็นแนวทางเบ้ืองตน้ในการด าเนินการ และส่งเสริมสนบัสนุนให้
พฒันาเขา้สู่มาตรฐานสากล 
 ๔.   สนบัสนุนและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอ กชนรวมทั้งองคก์ร
วชิาชีพในกิจกรรมการประกนัคุณภาพการศึกษาของวทิยาลยัฯ ทั้งน้ีเพื่อใหเ้ป็นท่ียอมรับอยา่งกวา้งขวาง
ในสังคม 
 ๕.   ส่งเสริม สนบัสนุนใหมี้การศึกษาวจิยั และพฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษาและถ่ายทอด
ตลอดจนการแลกเปล่ียนความรู้ระหวา่งการศึกษารวมทั้งเป็นข้ อมูลส าหรับพิจารณา ใหก้ารสนบัสนุ น
ดา้นงบประมาณและทรัพยากรต่างๆ  แก่วทิยาลยั  เพื่อพฒันาคุณภาพวทิยาลยัฯใหมี้มาตรฐานใกลเ้คียงกนั 
 
นโยบายการประกนัคุณภาพการศึกษาของวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนีขอนแก่น 
๑ อาจารย ์ขา้ราชการ เจา้หนา้ท่ี และนกัศึกษา มีส่วนร่วมในการด าเนินก ารประกนัคุณภาพการศึกษา 
เพื่อพฒันาการจดัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐาน 
๒ การประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นกลยทุธ์ท่ีส าคญัในการพฒันามาตรฐานการจดัการศึกษาอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
๓ ส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันากลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาในวทิยาลยัฯ โดยยดึหลกัการ
ใหอิ้สระและเสรีภาพในการพฒันาแนวคิดการปฏิบติัพนัธกิจ 
๔ ส่งเสริมและสนบัสนุนกา รมีส่วนร่วมของหน่วยงานต่างๆ  ทั้งภายในสังกดัสถาบนัพระบรมราช
ชนกและภายนอกสังกดัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา 



 
 

๒ 

๕ ส่งเสริมใหมี้การควบคุมคุณภาพการจดัการศึกษาภายในวทิยาลยัฯ โดยการตรวจสอบและประเมิน
คุณภาพระหวา่งงานและฝ่ายต่างๆ อยา่งต่อเน่ือง 
๖ สนบัสนุนใหมี้การด าเนินงานเพื่อเตรียมความพร้อมท่ีจะรับการประเมินคุณภาพการศึกษา ภายใน
และภายนอกวทิยาลยั 
 
การพฒันาระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษา มีวตัถุประสงค์ดังนี ้
๑ เพื่อพฒันาการด าเนินงานของวทิยาลยัในภาพรวม ตามระบบคุณ ภาพและกลไก ของหน่วยงาน ท่ี
วทิยาลยัเก่ียวขอ้งก าหนดข้ึน  โดยวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามตวับ่งช้ีในทุกองคป์ระกอบ
คุณภาพวา่เป็นไปตามเกณฑแ์ละไดม้าตรฐาน 
๒   เพื่อใหว้ทิยาลยัทราบสถานภาพของตนเองและน าไปก าหนดแนวทางการพฒันาคุณภาพ ใหไ้ดต้าม
เป้าหมาย  (targets) ท่ีตั้งไวต้ามจุดเนน้ของตนเองและเป็นสากล 
๓ เพื่อใหว้ทิยาลยัทราบจุดแขง็ จุดท่ีควรปรับปรุง และน าขอ้เสนอแนะในการพฒันา   การด าเนินงาน
มาปรับปรุงงานของวทิยาลยัอยา่งต่อเน่ือง 
๔  เพื่อให้ ขอ้มูลสาธารณะท่ีเป็ นประโยชน ต่อผูมี้ส่ว นได้ส่วนเสีย  ท าให้ มัน่ใจว่ าวิทยาลยัสามารถ
สร้างผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและไดม้าตรฐานตามท่ีก าหนด 
๕  เพื่อใหส้ถาบนัพระบรมราชชนกและหน่ วยงานท่ีเก่ี ยวข้อง มีข้อมูลพื้นฐานท่ีจ าเป็นส าหรับการ
ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 
 
ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี ขอนแก่น  
 เพื่อใหภ้ารกิจในการด าเนินงานประกนัคุณภาพทางการศึกษาด าเนินงานไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี ขอนแก่น จึงไดก้ าหนดการประกนัคุณภาพการศึกษา ดงัน้ี 
๑.  การควบคุมคุณภาพ (Quality  Control) โดยจดัใหมี้ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษา 
เพื่อควบคุมคุณภาพของปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Output)   โดยจดัท าเป็น
องคป์ระกอบ   ตวับ่งช้ี   และเกณฑก์ารประเมิน    โดยเนน้ท่ีระบบการก ากบัดูแลตนเอง (Self  Regulation 
System) ในระดบับุคคล   ระดบังาน  และระดบัวทิยาลยั 
๒.  การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Audit) โดยมีกระบวนการในการศึกษาวเิคราะห์วา่วทิยาลยัมี
ระบบและกลไก  ก ากบั  ควบคุมคุณภาพและปฏิบติัตามท่ีก าหนดหรือไม่   ไดแ้ก่ 
 ๒.๑ การตรวจสอบตนเอง(Internal Quality Audit)  เป็นการท่ีวทิยาลยัตรวจสอบตนเองเก่ียวกบั
การด าเนินงานตามองคป์ระกอบ ตวับ่งช้ีท่ีก าหนด  การตรวจสอบทางดา้นบญัชี  การเงิน  พสัดุ  การ
ควบคุมภายใน  และการด าเนินงานตามแผนอยา่งนอ้ยปีละ ๑  คร้ัง 
 ๒.๒ การตรวจสอบภายนอก (External  Quality Audit)  เป็นการท่ีหน่วยงานจากภายนอกมา
ตรวจสอบ  เช่น  การตรวจสอบจากส านกังานตรวจเงินแผน่ดิน  เป็นตน้ 



 
 

๓ 

 
๓.  การประเมินคุณภาพ (Quality  Assessment) เป็นการประเมินคุณภาพการศึกษาท่ีเป็นกระบวนการ
ต่อเน่ืองมาจากการตรวจสอบคุณภาพและไดป้ฏิบติั  แต่จะเนน้การวเิคราะห์ผลเปรียบเทียบการด าเนินงาน
ของวทิยาลยักบัตวับง่ช้ี  และเกณฑใ์นแต่ละองคป์ระกอบวา่ด าเนินงานเป็นไปตามเกณฑม์ากนอ้ยเพียงใด   
 เพื่อใหก้ารประกนัคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน์สูงสุด วทิยาลยัฯ   มีแนวทางการด าเนินงานตาม
วงจรคุณภาพ (Deming   Cycle)   ๔ ขั้นตอน ดงัน้ี  
๑.  Plan (การวางแผน) เร่ิมกระบวนการวางแผนด าเนินงานตั้งแต่ตน้ปีการศึกษา โดยน าผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาในปีก่อนหนา้   และผลการด าเนินงานดา้นต่างๆ มาเป็นขอ้มูลในการวางแผน    
โดยการก าหนดนโยบาย  แผนกลยทุธ์  แผนปฏิบติังานประจ าปี  เป้าหมาย ผูรั้บผดิชอบ   แนวทางปฏิบติั 
ขั้นตอนวธีิการด าเนินงาน ก าหนด ตวับ่งช้ีและเกณฑม์าตรฐาน เพื่อใชใ้นการประเมินผล   กรณีมีการ
เปล่ียนแปลงระบบการประกนัคุณภาพ  ตวับ่งช้ี   หรือเกณฑก์ารประเมินวทิยาลยัตอ้งน ามาพิจารณาปรับ
แผนและประชาสัมพนัธ์ใหทุ้กหน่วยงานในวทิยาลยัฯไดรั้บทราบ และถือปฏิบติัโดยทัว่กนั   
๒.  Do  (การด าเนินงาน)     เป็นการปฏิบติัตามแผน  ตามขั้นตอน  และเง่ือนไขท่ีก าหนดไว ้  กรณีท่ีไม่
สามารถด าเนินงานได ้เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงปัจจยัส่ิงแวดลอ้มทั้งภายใน  และภายนอก จะตอ้งมีการ
ปรับแผนระหวา่งด าเนินการ  โดยมีค าอธิบายเหตุผลประกอบ การด าเนินงานและเก็บขอ้มูลบนัทึกผลการ
ด าเนินงาน 
๓.  Check  (การตรวจสอบ)   เป็นการรวบรวมขอ้มูลของผลการด าเนินงาน     ท่ีสอดคลอ้งกบัตวับ่งช้ีท่ี
ก าหนดไวน้ ามาเปรียบเทียบกบัเป้าหมายของแผน เพื่อประเมินคุณภาพในระดบัฝ่าย และวทิยาลยั  โดยใน
การประเมินจะตอ้งพิจารณาทั้งเชิงปริมาณ    และเชิงคุณภาพของผลงาน    การตรวจสอบมีการด าเนินการ
เป็นระยะและเม่ือเสร็จส้ินการด าเนินงานตามแผน 
๔.  Act  (การปรับปรุง)   เป็นการวางแผนและด าเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยน าขอ้เสนอ
และผลการประเมินมาวางแผนปรับปรุงการด าเนินงาน   ทบทวนแผนกลยทุธ์  จดัท าแผนปฏิบติัการและ
แผนพฒันาคุณภาพของปีถดัไป     

 
 

 
 
 
 
 


